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Sammanfattning

Projekt Malvornal (projektagare Jamtlands lans landsting) fick 2004 och 2005 stod fran Mal 1,
atgard 2.3b, for att arbeta forebyggande med kvinnors ohéalsa. Inom detta projekt har metoder och
modeller utvecklats och provats pa ett tiotal arbetsplatser. Projektet har uppmarksammats i media inom
och utanfér Mal 1-omradet.

Vid projektets avslutning hade en arbetsmodell utvecklats som fokuserar pa halsa och jamstalldhet
som viktiga element i arbetsmiljon, och som i projektets utvardering bedémdes ge goda resultat.
Modellen hann emellertid inte prévas i nagon storre omfattning da projektet natt sin slutfas. Tidigare
modeller som provades i projektet byggde i hdg grad pa projektledarnas medverkan pa arbetsplatser,
men den nya modellen innebar att arbetsplatserna fick forutsattningar att sjélva leda och genomfora
forebyggande arbete, och att processen kan inforlivas i det dagliga arbetet. Utvarderingen av projektet
lyfte fram goda erfarenheter fran det fatal arbetsplatser som hann tillampa modellen.

Den utvecklade modellen bygger pa att aktiviteter satts in pa arbetsplatsen redan innan sjukskrivningen
blivit ett faktum. Den &r konkret och genomfors ”pa golvet” samtidigt som chefer och arbetsledare
involveras i processen. Modellen innebar att den process som startas pa arbetsplatsen sedan kan drivas
vidare med hjélp av nyckelpersoner som utbildas till att vara processbarare.

Jamtlands lans landsting, huvudman och projektagare for Projekt Malvornall, har for aren 2006 — 2007
erhallit stod fran Mal 1, atgard 2.3b, jamstalldhetsinsatser, med 2.767.076:-.

Nutek har gatt in som medfinansiar med 14%, max 1.000.000:-.

Dessutom tillkommer medfinansiering i form av egen tid for arbetsplatserna till en berdknad summa av
totalt 1.912.502:- samt en kontantinsats fran de deltagande arbetsplatserna pa totalt 69.000:- varav
Ostersunds kommun bidrar med 9000:-, Krokoms kommun med 12000:-, Are kommun med 6000:-
och Jamtlands lans landsting med 42000:-.

Syftet med projektet var att vidareutveckla och préva en arbetsmetod som skapar férutsattningar for
battre arbetsmiljo samt 6kar medvetenheten om jamstélldhetsfragor kopplat till arbetsmiljo samt att
forska kring samt utvéardera metoden i syfte att undersdka sambandet mellan hélsa, jamstélldhet,
arbetsmiljo och tillvéxt.

Metoden har genomférts pa 15 arbetsplatser fran den offentliga sektorn i Krokoms kommun, Are
kommun, Ostersunds kommun och Jamtlands lans landsting.

Utbildningarna for nyckelpersoner och chefer startade i september 2006.

Efter genomforda utbildningsdagar har nyckelpersonerna genomfort processverkstad pa respektive
arbetsplats och fortsatt med utvecklingsarbetet enligt arbetsplanen.

Projektledarna har dven gett handledning per telefon och vid behov gjort besok pa arbetsplatserna och
traffat nyckelpersoner och chefer.

13 chefer och 28 nyckelpersoner har deltagit i utbildningen fran 15 olika arbetsplatser.

Totalt har 269 kvinnor och 53 man deltagit i projektet.

Tva projektledare, Helena Dahlin och Kristina Lindholm, har varit anstéllda for att genomfora
projektet.



Till projektet har kopplats en ledningsgrupp (styrgruppen) som férutom projektledning ocksa var ett
forum for dialog mellan parter och intressenter i projektet. Aven en referensgrupp med personal fran
Arbetslivsinstitutet har varit kopplad till projektet for att vara ett stod och bollplank for projektledare
och forskare.

Avtal for forskarinsatsen tecknades med Arbetslivsinstitutet. ALI sade upp avtalet angaende
forskningsdelen i slutet av 2006 da Arbetslivsinstitutet skulle avvecklas under 2007. Fr.o.m. den
forsta mars 2007 tecknades nytt avtal med Orebro universitet, Samhallsvetenskapliga institutionen, for
att slutfora den planerade forskningsinsatsen inom projektet.

Slutrapporten fran forskarna levererades i slutet av november 2007.

En kommunikationsstrategi for information om projektet och spridning av resultat har arbetats fram
tillsammans med projektets styrgrupp med hjalp av Begriplig AB, som upphandlats for detta andamal.
Efter projektets slut kommer information att finnas pa Jamtlands lans landstings hemsida.

For att kunna finnas tillganglig pa bibliotek for utlaning har forskarrapporten tilldelats ISBN-nummer
ISBN 978-91-633-1954-9

Forskarna gor beddmningen att Malvorna Il &r en val genomtéankt utvecklingsmodell med goda
forutsattningar. Greppet att utbilda sérskilda forandringsledare har visat sig mycket effektivt ur flera
synvinklar. Modellen bor kunna utvecklas ytterligare och med stor framgang tillampas i
utvecklingsarbete pa arbetsplatserna. Pa flertalet inblandade arbetsplatserna kan processen i huvudsak
varderas som lyckad. Dessa bor ocksa ha goda forutsattningar att fortsatta tillampa modellens inslag i
framtida utvecklingsarbete.

Forskarnas undersokningar visar dven att tecknen pa fordjupad insikt kring ojamlikhet mellan kénen
blivit ytterst ringa. Fragorna om jamstalldhet har nar det kommit till det konkreta planet, forandrings-
och utvecklingsarbetet pa arbetsplatserna, fatt en mycket undanskymd roll. Jamstalldhetsfragorna kan
dock genom sin aktualisering i utbildningen kan ha fatt en viss okad spridning. Utbildningen kan
tdnkas ha "planterat ett antal frén" som kan utvecklas och véxa till i framtiden.



Projektbeskrivning

Bakgrund

Offentlig sektor, framfor allt vard och omsorg, ar den storsta arbetsgivaren for kvinnor i Jamtland. Den
befolkningsstruktur som Jamtland har med allt mer aldrande befolkning kommer medféra en 6kad
efterfragan pa personal och pa att behalla de som redan ar anstallda i offentlig sektor. Det kravs
atgarder for att gora offentlig sektor mer attraktiv och motverka att anstéllda forsvinner ut i
sjukskrivning. I lanets sjuktalsstatistik ar kvinnor 6ver 45 ar anstallda i offentlig sektor den klart
dominerande gruppen. Statistik fran 2004 ang langtidssjukskrivna, baserad pa diagnoser och
yrkeskategorier visar tydligt att yrkesomradet vard och omsorg dominerar med ca 18% av hela
materialet, (928 personer). Av dessa personer ar 774 st kvinnor (94%).De hdga sjuktalen ar en starkt
tillvaxthammande faktor och det racker inte langre med att aterrehabilitera manniskor till
sysselsattning. Forebyggande atgarder behover sattas in redan nar anstallda befinner sig i riskzonen for
sjukskrivning. Att bedriva ett bra personalutvecklingsarbete ar varje arbetsgivares skyldighet men att
skapa verktyg som tydligare fokuserar pa att arbeta forebyggande och att motverka att manniskor
hamnar i riskzonen, ar inte ett utvecklat omrade.

Projekt Malvorna (projektagare Jamtlands lans landsting) har under 2004 och 2005 erhallit stod fran
Mal 1, atgard 2.3b, for att arbeta forebyggande med kvinnors ohélsa. Inom detta projekt har metoder
och modeller utvecklats och provats pa ett tiotal arbetsplatser. Projektet har uppmarksammats i media
inom och utanfér Mal 1-omradet. | projektets slutfas hade en arbetsmodell utvecklats som fokuserar pa
hélsa och jamstalldhet som viktiga element i arbetsmiljon, och som i projektets utvardering bedémdes
ge goda resultat. Modellen hann emellertid inte prévas i ndgon stérre omfattning da projektet natt sin
slutfas. Tidigare modeller som prévades i projektet byggde i hdg grad pa projektledarnas medverkan
pa arbetsplatser, men den nya modellen innebar att arbetsplatserna fick forutsattningar att sjalva leda
och genomféra férebyggande arbete, och att processen kan inforlivas i det dagliga arbetet.
Utvarderingen av projektet lyfte fram goda erfarenheter fran det fatal arbetsplatser som hann tillampa
modellen.

Den utvecklade modellen bygger pa att aktiviteter satts in pa arbetsplatsen redan innan sjukskrivningen
blivit ett faktum. Den &r konkret och genomfors ”pa golvet” samtidigt som chefer och arbetsledare
involveras i processen. Modellen innebar att den process som startas pa arbetsplatsen sedan kan drivas
vidare med hjélp av nyckelpersoner som utbildas till att vara processbérare.

Syfte

Att vidareutveckla och préva en arbetsmetod som skapar forutsattningar for battre arbetsmiljé samt
okar medvetenheten om jamstalldhetsfragor kopplat till arbetsmiljo.

Att forska kring samt utvardera metoden i syfte att undersoka sambandet mellan hélsa, jamstélldhet,
arbetsmiljo och tillvéxt.

Mal

1) Att genomfora en arbetsmodell bland 165 personer anstéllda inom offentlig sektor i Jamtland for att
forbattra arbetsmiljo, 6kad medvetenheten kring jamstalldhetsfragor samt forebygga att individer
hamnar i riskzonen for sjukskrivning.

2) Att utvardera och bedriva forskning som visar om metoden ar &ndamalsenlig utifran ett
jamstélldhets- och arbetsmiljoperspektiv samt att producera en forskningsrapport kring detta.

3) Att genomfora uthildningsaktiviteter med chefer och ledare pa de deltagande arbetsplatserna. Tot 17
till 20 individer, 1-2 per arbetsplats.

4) Att préva en ny arbetsmodell och nya verktyg som forbattrar arbetsmiljon och som kan spridas till
andra intresserade arbetsplatser och arbetsgivare.



Malgrupp

Malgrupp for projektet ar anstallda och arbetsgivare inom offentlig sektor. Fordelningen &r tankt att
vara 8 kommunala arbetsplatser och 7 arbetsplatser fran landstinget. Den slutliga konsférdelningen ar
avhangig vilka arbetsplatser som kommer att delta. Malsattningen ar att 137 kvinnor och 28 mén
fordelade pa 15 arbetsplatser ska engageras i projektet.

Arbetssatt och verksamhetsbeskrivning

Projektet ar organiserat med tva projektledare anstéllda pa 75% tjanstgoringsgrad. Projektets
ledningsgrupp innehaller representanter fran Landstinget, Arbetslivsinstitutet, Kommunférbundet i
Jamtland, representanter fran de kommuner som véljer att delta i projektet, Arbetsférmedlingen,
Lansstyrelsen, foretagarorganisationen Fokuz AB i Jdmtland och LO-facken. Ledningsgruppen styr
och leder projektet, och ska ocksa vara ett forum for dialog mellan parter och intressenter i projektet.
Ledningsgruppen ska traffas ungefar var 8:e vecka.

Till projektet kopplas ocksa en referensgrupp med personal fran Arbetslivsinstitutet som ska vara ett
stdd och bollplank for projektledare och forskare.

Projektets verksamheter och aktiviteter kan i huvudsak beskrivas som: genomférande av
processverkstader pa arbetsplatser, implementering av resultat samt utvardering/forskning.

Tids- och aktivitetsplan for projektet

Aktivitet Startdatum Slutdatum
1 Rekrytering av deltagande arbetsplatser 2006-03-01 2006-08-31
2 Processverkstader, utbilda nyckelpersoner,

chefer och ledare 2006-03-01 2007-11-30
3 Implementering, spridning av projektresultat 2006-08-01 2007-11-30
4 Utvérdering och forskning 2006-03-01 2007-12-31
Projektets start- och slutdatum 2006-03-01 2007-12-31

Miljokonsekvenser

Projektet syftar till att skapa goda arbetsmiljoer som férebygger ohdlsa och bidrar till ett forbattrat
arbetsmiljoarbete. | 6vrigt kommer projektet félja landstingets miljopolicy och miljéhandbok, vilket
innebar anvandande av miljovanliga produkter och tjanster, kallsortering, pappersatervinning samt
kommunikation genom E-post och videokonferens da det &r mojligt.

Jamstalldhetsaspekter

Projektets syfte ar att skapa forutsattningar for okad halsa och forbattrad arbetsmiljo pa
kvinnodominerade arbetsplatser. | arbetsmodellen ingar att kvinnors livs- och arbetsvillkor ska
synliggdras samt pavisa hur dessa paverkar halsan. Ett antal man kommer att delta i aktiviteterna for
att mojliggora jamforelse av skillnader i sjuktal mellan kénen och orsakerna till det. Malsattningen ar
att 137 kvinnor och 28 man fran 15 arbetsplatser ska delta i projektet, men den slutliga férdelningen
bestams utifran den faktiska fordelningen pa arbetsplatserna. I projektledning samt styr- och
referensgrupper ar fordelningen sammanlagt 3 man och 10 kvinnor.

Den forskning som ska bedrivas i projektet syftar bl a till att undersoka sambandet mellan hélsa,
jamstélldhet, arbetsmiljo och tillvéxt. Resultatet av projektet kommer att kopplas till annan forskning
inom exempelvis jamstalldhets- arbetsmiljé- och tillvaxtomradet.



Forvantade effekter

1) Att 11 av de 15 arbetsplatser som deltagit i projektet har en ambition att fortsatta jobba enligt den
modell projektet introducerat.

2) Att producera en utvardering/forskningsrapport som undersoker om deltagarna upplever att
arbetsmodellen forandrat/forandrar deras arbetsmiljo och orsakerna till detta.

3) Att producera en utvardering/forskningsrapport som utgér underlag for jamforande studier pa
mansdominerade arbetsplatser och varfér man pa kvinnodominerade arbetsplatser har lagre
sjukfranvaro an kvinnorna pa samma arbetsplats.

4) Att minst 60% av deltagarna uttrycker en klart 6kad medvetenhet om jamstélldhetsfragor och vad
det ar som Okar respektive minskar deras arbetstrivsel i ett konsperspektiv.

Resultatspridning

¢ Information om projektet i alla deltagande organisationers interna nyhetsbrev och tidskrifter.

e Information om projektet pa deltagande organisationers hemsidor samt pa projektets hemsida
som kopplas till landstingets i Jamtlands hemsida.

e Information via Arbetslivsinstitutets kontakter och natverk regionalt och nationellt.

e Genomférande av en heldagskonferens som projektet ska halla under perioden maj - november
2007.

e Genomforande av 3 seminarier samt informationsspridning for att skapa opinion och debatt
kring jamstalldhet, arbetsmiljo och kvinnors halsa.

e Produktion av en forskningsrapport for nationell spridning till berérda aktorer samt dvriga
intressenter.

Projektavgransning

Projektet uppmanas soka samarbete med andra aktérer och projekt inom verksamhetsomradena hélsa,

arbetsmiljo och jamstalldhet. Exempel pa satsningar som pagar inom Jamtlands lan ar projekten SVAJ
och Attraktiva Arbetsplatser. For att uppna storre bredd i arbetet med dessa fragor bor projektet strava
efter att involvera arbetsplatser som inte deltagit i nagot av ovan namnda projekt.

Indikatorer
Totalt Mén Kvinnor
Kompetensutveckling/utbildning (tim) 11290 1924 9366
18-24 ar 25-54 55-64
Deltagande individer kvinnor 3 101 33
man 2 20 6
Specificering av arbetstid i 2006 2007 Totalt
deltagande arbetsplatser
Jamtlands lans landsting 405681 486819 892500
Krokoms kommun 115910 139092 255000
Ostersunds kommun 347736 417264 765000
Summa 869327 1043175 1912502

Budgetmassigt har Iénekostnader avseende deltagande arbetsplatser varderats till 170 kr/tim.



Genomforande

Ansokningsprocessen for Malvorna 11 startade och pagick under en stor del av 2005. Atskilliga krav
stalldes pa anpassning av projektmodellen till olika finansidrers regelverk. Detta medforde en hard
arbetsbelastning pa projektledarna. Det blev manga olika turer med omskrivningar, diskussioner och
kompletteringar, samt, inte minst, en del vésentliga forandringar i projektmodellen, dock inte
nddvandigtvis till det samre i alla lagen.

Jamtlands lans landsting, huvudman och projektagare for Projekt Malvornall, har for aren 2006 — 2007
erhallit stod fran Mal 1, atgard 2.3b, jamstalldhetsinsatser, med 2.767.076:-.

Nutek har gatt in som medfinansiar med 14%, max 1.000.000:-.

Dessutom tillkommer medfinansiering i form av egen tid for arbetsplatserna till en berdknad summa av
totalt 1.912.502:- samt en kontantinsats fran de deltagande arbetsplatserna pa total 69.000:- varav
Ostersunds kommun bidrar med 9000:-, Krokoms kommun med 12000:-, Are kommun med 6000:-
och Jamtlands lans landsting med 42000:-.

Till projektet har kopplats en ledningsgrupp (styrgruppen) som forutom projektledning ocksa var ett
forum for dialog mellan parter och intressenter i projektet. Ledningsgruppen har haft sju protokollférda
moten under projektets gang.

Projektets ledningsgrupp, styrgruppen” har bestatt av Gunilla Gisslén, Fokuz AB, Eva Holmbom,
Kommunférbundet, Lillemor Landsten, Lansstyrelsen, Irja Bergvall, KommunalZ sektion 3, Malin
Machnow, Lé&rarforbundet, Jan Emtehed, L&nsarbetsndmnden samt Gertrud Uddeholt, Jamtlands lans
landsting. Hon ersattes under varen 2007 av Karin Antonsson, aven hon fran Jamtlands lans landsting.
Styrgruppen har haft sju protokollférda méten under projektets gang.

Aven en referensgrupp med personal fran Arbetslivsinstitutet har varit kopplad till projektet for att
vara ett stod och bollplank for projektledare och forskare.

Referensgruppen har bestatt av Kaj Frick, professor i arbetsvetenskap vid ALI Stockholm, Ewa
Gunnarsson, professor i arbetsvetenskap vid ALI Stockholm, Lena Carlqvist, docent i ergonomi vid
ALLI Stockholm, Arja Lehto, socionom Jamo, Anders Bruhn, ALI Stockholm och Stig Vinberg,
forskare ALI Ostersund.

Pga av Arbetslivsinstitutets andrade forutsattningar fick aven referensgruppen helt andrade
forutsattningar for sitt arbete da deltagarna inte langre var samlade pa ALI. Detta medférde att de
planerade motena inte kunde genomforas.

Som projektledare anstélldes fr.o.m. 1 mars 2006 Helena Dahlin och Kristina Lindholm.
Projektledare Helena Dahlin arbetar halvtid i projektet sedan 2006-09-01. | bdrjan av november 2006
anstélldes Mi Bringsaas for att stotta projektledarna med frdmst administrativa uppgifter.

Projektet har dessutom, férutom intern personal pa Halsa- och Arbetsmiljéenheten pa Jamtlands lans
landsting, aven anlitat externa personer; Gunvor Sundin, Gunilla Gisslen och Dorothy Bjorklund for
att kunna halla tidplanen.

Projektet startade i lokaler pa Storgatan 47. | maj 2006 flyttade man till Residenset pa Képmangatan
for att arbeta tillsammans med Halsa- och Arbetsmiljéenheten pa Jamtlands I&ns landsting och under
hdsten 2006 blev det ytterligare en flytt till de nya lokalerna i ”Borgen” Fritzhemsgatan 1 B, Froson.
Samarbetet med 6vriga aktérer inom Halsa och Arbetsmiljéenheten har inneburit manga pluseffekter
for projektet.

Projektet genomsyras av ett tydligt underifranperspektiv vilket innebér att hela personalgruppen bor
vara motiverad att ga med i projektet. Arbetet med rekrytering av arbetsplatser, nyckelpersoner och
chefer samt forankring av projektet pa de deltagande arbetsplatserna var betydligt mer tidskravande an



vad som forvantats. Det har inneburit en hel del traffar och arbetsplatsbesok for projektledarna . De
som gar in maste veta att de kan avsatta tid och har mandat fran bade arbetsledning och
arbetskamrater. Det har ocksa varit viktigt att merparten av de deltagande arbetsplatserna varit
kvinnodominerade.

Nar projektet startade hade kommuner och landsting redan angett hur manga arbetsplatser man ville ha
med i projektet. Daremot tog processen att vélja ut vilka arbetsplatser som skulle inga mycket lang tid.
| offentlig sektor pagar standiga forandringar och manga intresserade arbetsplatser hade utifran detta
svart att ge definitivt besked om man kunde delta i projektet eller inte.

Nagra arbetsplatser som beslutat sig for att ga med fick i ett senare skede tacka nej pga. andrade
forutsattningar. Flera av landstingets arbetsplatser ville ocksa avvakta resultat fran exempelvis
medarbetarenkét och projektet Hela Dig.

Are skola anslét sig till projektet mycket sent. Anledningen till denna sena start berodde pé troghet i
beslutsgangen bl.a. pga chefsbyte.

Upphandlingsunderlag for forskarinsatsen har arbetats fram av projektledarna i samrad med
upphandlingsenheten péa Landstinget och Arbetslivsinstitutet.

Arbetslivsinstitutet sade upp avtalet angaende forskningsdelen i slutet av 2006 da Arbetslivsinstitutet
skulle avvecklas under 2007. Fr.o.m. den férsta mars 2007 tecknades nytt avtal med Orebro
universitet, Samhallsvetenskapliga institutionen, for att slutféra den planerade forskningsinsatsen inom
projektet.

| mitten av september 2006 startade utbildningen av nyckelpersonerna pa de utvalda arbetsplatserna.
25 nyckelpersoner, 24 kvinnor och en man, har deltagit i utbildningen fran 15 olika arbetsplatser.
Fran Krokoms kommun har Blomstergéarden (aldreboende och sjukhem), Spinnrocken (aldreboende
och demensvard), Hemtjansten i Krokom, Offerdal, Follinge och Nalden deltagit.

| Are kommun har Are skola deltagit.

Fran Ostersunds kommun har Sérgéardsskolan, Sorgardsskolans forskola och Miklagérds forskola
deltagit.

Jamtlands l&ns landsting har bidragit med Svegs hélsocentral, Birka Folkhtgskola, Kundservice,
Stddenheten, Arkivet och Backe Hélsocentral.

Backe/Hoting hélsocentral klev av projektet i ett tidigt skede pga oro infér framtida omorganisation.

Arbetsmetoden bygger pa att aktiviteter satts in pa arbetsplatsen redan innan sjukskrivningen blivit ett
faktum. Den &r konkret och genomfors “pa golvet” samtidigt som chefer och arbetsledare involveras i
processen. Modellen innebar att den process som startas pa arbetsplatsen sedan kan drivas vidare med
hjélp av nyckelpersoner som utbildas till att vara processbarare.

Metodens fyra steg

e Hur vill vi att det ska vara pa var arbetsplats?
Vad behéver vi férandra?
Processverkstad
Enk&ter om stress, arbetsmiljé m.m.

e Forandringsfasen
Handlingsplanen foljs upp
Metoder och verktyg

delaktighet

ger

e Uppfoljningstraffar bitire hilsa

Arbetet foljs upp kontinuerligt
Ny enkét

e Hur ser det ut nu?
Folja upp resultat
Hur ser det ut nu? Hur gar vi vidare?

e

“Malvorna ll



Efter genomforda utbildningsdagar hade nyckelpersonerna processverkstad pa respektive arbetsplats
och fortsatte med utvecklingsarbetet enligt arbetsplanen.

Arbetsplatserna har delats upp i tva grupper. Varje grupp har genomfort utbildningstillfallen enligt
utbildningsplanen med totalt tio utbildningsdagar.

Vid forsta uthildningstillfallet deltog dven vara forskare.

Utbildningstillfallena for nyckelpersonerna har bl.a. innehallit kunskap om férandringsprocesser,
chefscoaching, 6vningar i avspanningspedagogik, effektiv feedback, gruppdynamik och konkreta
aktiviteter for en battre arbetsplats.

Man har ocksa arbetat med metoder for att fa kontinuitet for projektets idéer i det framtida arbetet och
behandlat hur chefen ska kunna stétta nyckelpersonerna i det framtida arbetet.

Centralt i metodiken var ocksa betoningen pa vikten av kommunikation med och stod fran narmaste
chef/arbetsledare.

I oktober startade utbildningen for cheferna dér man bl.a. behandlat férdndringsprocessen,
chefsrollen/framtiden, chefens psykosociala arbetsmiljo, stress och olika metoder att komma till ratta
med det.

11 chefer, 10 kvinnor och en man, har deltagit i utbildningen fran 15 olika arbetsplatser.

Cheferna har haft i tre utbildningsdagar.

Da en av projektledarna, Helena Dahlin, gatt ner i tjanstgoringsgrad har Hakan Eriksson,
organisationskonsult fran Halsa- och arbetsmiljoenheten pa Jamtlands lans landsting, medverkat vid
chefstraffarna.

Trots stora informationsinsatser vid rekryteringen av de deltagande arbetsplatserna har nagra
arbetsplatser upplevt att arbetet pA hemmaplan mellan utbildningstillfallena tagit betydligt mer tid &n
vad man raknat med. Detta har medfort att projektledarna fatt lagga ner extra tid for att stétta dessa
arbetsplatser.

Pa en av landstinget arbetsplatser, Registerservice, har projektledarna genomfért en processverkstad
med uppféljning. Denna arbetsplats ingick i projektet med ett antal traffar dar omraden och teman som
ingar i nyckelpersonsutbildningen betas av. Chefen for registerservice arbetade i samrad med
projektledarna fram en alternativ 16sning for arbetsplatsen, dd man bedomer att man inte har
forutsattningar att sjalva bedriva férandringsarbete via nyckelpersoner.

En av projektledarna har gett stod till landstingets stadenhet som genomforde tre parallella
processverkstader med sammanlagt 80 personer i Are. Anledningen till detta var att processverkstaden
genomfordes dagen efter utbildningen av nyckelpersonerna och det var for kort tid for forberedelse.

I samband med ett utbildningstillfalle, bade for chefer och nyckelpersoner, har Guckuskon, “en kravlos
motesplats for langtidssjukskrivna”, informerat om sin verksamhet. Guckuskon ar ett projekt drivet av
ABF Z, dar man erbjuder langtidssjukskrivna ett litet, men viktigt forsta steg i rehabiliteringskedjan
dér individen ges kraft, inspiration, samt enkla verktyg for att hantera sin livssituation och forbattra sin
livskvalitet.

Projektledarna har dven gett handledning per telefon och vid behov gjort besok pa arbetsplatserna och
traffat nyckelpersoner och chefer.

Totalt har 322 individer, 53 mén och 269 kvinnor, deltagit i projektarbetet fordelat enligt foljande:

18-24 ar 25-54 55-64
Deltagande individer kvinnor 3 174 92 269 st
mén 1 38 14 53 st
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Dessa har lagt ner totalt 7023 timmar férdelat pa 6152 timmar for kvinnorna och 871 timmar for
mannen.
Projektet har alltsa natt ut till betydligt fler individer &n vad som planerades. (137 kvinnor och 28 man)

Arbetsplatsernas inlamnade tids- och kostnadsredovisningar har sammanstallts. Av den totalt
beraknade medfinansieringen pa 1.912.500:- har 1.409.634:- uppnatts fordelat enligt féljande:

2006 2007 Totalt
Ostersund 143433:-  150218:-  293651:-  1372,5tim
Krokom 72557:- 85223:- 157780:- 883,5 tim
Are 60016:- 54934:- 114950:- 543 tim
Jamtlands lans landsting 488598:-  354655:- 843253:- 4224 tim
Totalt: 1409634:- 7023 tim

Den faktiska I6nekostnaden uppgar till 201:- /tim i snitt.

Projektledarna har tillsammans med forskarna arbetat fram en forskningsplan och en enkéat med fragor
till samtliga deltagare pa arbetsplatsen. Forskarnas enkat samt projektets stresstemp har distribuerats
till samtliga deltagare tva ganger, forsta gangen i borjan av projektet och en andra gang i augusti 2007.
Forsta omgangens enkatmaterialet bearbetades av ALI och den andra enkéten bearbetades pa
Mittuniversitetet i Ostersund.

Stresstemparna har samlats in och bearbetats av Malvorna. Varje arbetsplats har fatt en
sammanstéllning av dels resultatet pa sin arbetsplats, dels en jamférande bild pa alla arbetsplatser som
ingar i projektet.

Forskarnas resultat redovisas i den forskarrapport som utarbetats av de i projektet medverkande
forskarna.

Forskarna valde ocksa att narmare studera fyra olika arbetsplatser, tva inom offentlig sektor och tva
inom privat. Aven resultatet av detta arbete redovisas i forskarrapporten.

Forskarnas undersokningar visar att tecknen pa fordjupad insikt kring ojamlikhet mellan konen blivit
ytterst ringa. Fragorna om jamstalldhet har nar det kommit till det konkreta planet, férandrings- och
utvecklingsarbetet pa arbetsplatserna, fatt en mycket undanskymd roll. Jamstalldhetsfragorna kan dock
genom sin aktualisering i utbildningen kan ha fatt en viss 6kad spridning. Utbildningen kan tankas ha
"planterat ett antal fron" som kan utvecklas och véxa till i framtiden.

Projektledaren har dven haft samarbete med Jdmo och bl.a. diskuterat jamstélldhetsarbete i EU och
forskningens roll i projektet.

Forskarnas arbete har visat att Malvornas modell &r en fungerande helhet som mycket vél kan
tillampas pa en rad olika typer av arbetsplatser. Den vasentliga skillnaden fran Malvorna I, dvs.
forsoket att via nyckelpersoner implementera modellen istallet for att gora det pa "konsultbasis"”, ar en
viktig innovation. Den har en rad fordelar jamfort med den férsta modellen. Den nar ut till fler
arbetsplatser till en lagre kostnad. Den bygger en sarskild permanent kompetens pa arbetsplatsen (dvs.
nyckelpersonerna). Dessa nyckelpersoner har, med utbildningen som grund, visat sig val kapabla att
driva processen. Deras forankring pa arbetsplatsen som "en av likar" och sin kdnnedom om konkreta
forhallanden, har visat sig vara en styrka i de allra flesta fall. Det sistnamnda kan ocksa vara en
oerhord styrka i utmaningen att fa processen att leva vidare efter projekttiden. Samtidigt visar
utvarderingen att nyckelpersonerna behéver mer resurs och stod av ledningen an de fatt pa flera av
arbetsplatserna i projektet. Modellen kan troligen ocksa utvecklas pa sa satt att projektledarna mer
planmassigt ger handledning mellan utbildningstraffarna.

De lite mer langsiktiga malen om att motverka sjukskrivningar etc. genom modellen ar omdjligt att
bedéma inom den korta projekttiden. For detta skulle kréavas ett atervandande till arbetsplatserna inom,
lat séga, tre ar med en undersokning huruvida projektet satt sadana varaktiga spar.
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Modellen har visat sig fungera val pa valdigt olika typer av arbetsplatser och dess olika delar ar val
integrerade. Pa en del arbetsstéllen har man inte lyckats utan processerna har gatt i sta av olika skal.
Dessa skal beror dock inte i huvudsak pa brister i modellen utan framst pa brister i arbetsplatsen
"mognad”, i ledningens engagemang etc. Detta betyder naturligtvis inte att det inte finns saker i
modellen som kan forbattras.

Processverkstan ar ett utmarkt verktyg for att grundlagga ett underifranperspektiv. Det ger bra
forutsattningar for att arbeta vidare med en strukturerad utvecklingsaktivitet. Det som var den
viktigaste utvecklingen i relation till Malvorna I, frigan om just att utbilda forandringsledare som
parallellt under utbildningen driver processen pa sina egna arbetsplatser, har visat sig vara en mycket
lyckad utveckling.

I relation till det ursprungligen tankta sa har projekt Malvorna |1 tvingats gora ett antal anpassningar
till de olika finansiarernas énskemél och regler. Aven om dessa i nagra fall varit ganska omfattande s
har det knappast paverkat sjalva projektinnehallet, dvs. modellen som sadan. Forutsattningar och
villkor har dock forandras gentemot det ursprungligen tankta pa olika satt vilket paverkat
projektprocessen negativt i vissa lagen.

Tack vare det goda resultat som uppnatts genom arbetsplatsers deltagande i projekt Malvornall har
Krokoms kommun beslutat att fortsatta arbetet enligt Malvornall:s modell pa flera arbetsplatser:

”— Vi har en sjukfranvaro som &r bland de hogsta i landet och det hér ar en omfattande

satsning for att komma till ratta med den franvaron. Metoden har visat positiva resultat och

nu far alla 230 anstéllda inom aldreomsorgen ta del av den. Samtidigt ser vi att trenden sakta

vander, vi har som mal att komma ner till en sjukfranvaro pa under 10 procent

nastkommande ar for hela kommunen”, sager Kenneth Osterberg, chef for sirskilda boenden

I Krokoms kommun.

Projektet har genomgaende foljt landstingets miljopolicy och miljéhandbok i sitt arbete.

Projektet har fatt stor uppmarksamhet i lanet bl.a. genom tidningsartiklar. Detta har medfort att
projektledarna fatt ett flertal forfragningar om externa forelasningar.

Kristina Lindholm har haft en férelasning pa Mittuniversitetet i Ostersund for elever som gar
forandringsledarutbildning inom arbetsmiljo. Foéreldsningen handlade bl.a. om vad som kan handa nér
man startar ett férandringsarbete pa en arbetsplats.

Hon har &ven haft forelasning pd Rotary i Ostersund.

13 och 14 november 2007 deltog Kristina Lindholm vid fortbildningsdagar for lakarsekreterare inom
primarvarden och presenterade projektet.

En konferens med temat ”Ledarskap, organisation, hélsa och genus” genomfordes 21 november 2006.
Konferensen var ett samarbete med L&nsstyrelsen, projektet ”Jamsyn”, och rdnte mycket stort intresse.

En konferens med temat ”Orkar vi arbeta” genomfordes den 25 januari 2007. Forel&sare var Lena
Karlqvist, forskare pa Arbetslivsinstitutet, Helene Olsson, Halsopedagog och Arne Naslund, chef for
Halsa- och Arbetsmiljéenheten pa Jamtlands lans landsting.

Den 28 mars genomfordes en konferens pa temat ”Varfor ar det sa svart att fixa arbetsmiljon?” med
forelasare Kaj Frick, forskare pa Arbetslivsinstitutet och Hakan Eriksson, organisationskonsult.

Tillsammans med lansstyrelsens projekt Jamsyn och Vidsyn genomfordes under maj manad
utbildningsdagar pa temat “Behover ni géra en jamstélldhetsplan?”

Den 8 maj var Malvorna huvudansvariga da Arja Lehto och Dennis Kullman fran Jamo delgav oss
praktiska verktyg for att bygga en jamstalldhetsplan. 25 personer deltog i denna utbildningsdag.
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22 maj var temat arbetsvardering och I6nekartldggning och den 23 maj handlade det om sexuella
trakasserier pa arbetsplatsen.

Under hosten 2007 genomférdes ett antal 6ppna seminarier for att ge mojlighet till de olika grupper
som funnits under projekttiden att tréffas gemensamt

5 september hade vi ett seminarium om ”Den goda arbetsplatsen”. Stig Wiklund, mental coach,
radgivare och inspiratér kom med praktiska rdd om hur vi minskar gnallet pa arbetsplatsen och dven
hur vi bygger fungerande nétverk.

3 oktober hade vi en utbildningsdag dér forskare Lena Karlkvist delredovisade forskarnas resultat.
Stig Andersson fran Orebro universitet forelaste om personalekonomi.

Malvornall medverkade i projekt Fir-e’s slutkonferens ”Attraktiva arbetsplatser” i oktober med
information om projektet.

6 november genomfordes ett seminarium pa temat ”Den goda chefen”. Medverkande denna dag var
Annika Aslund, féretagschef pa Swedbank i Ostersund, Lars Westergren, chef pé& réntgenavdelningen
pa Ostersunds lasarett, Kenneth Osterberg, chef for sarskilt boende i Krokoms kommun, Maj-Britt
Ringvall, chef pa SCF betong i Stromsund och Arne Naslund, chef for Hélsa och Arbetsmiljo i
Jamtlands lans landsting. Deltagarna fick sjalva diskutera runt sin syn pa den goda chefen och dagen
avslutades med en paneldebatt med de inbjudna féreldsarna.

20 november holls slutkonferensen. Dar redovisade forskarna resultat fran sitt arbete. Nagra av de
arbetsplatser som deltagit i projektet redogjorde for sina erfarenheter och forskare Stig Vinberg
forelaste pa temat ”Den goda arbetsplatsen - ett framtida konkurrensmedel”. Dagen avslutades med en
paneldebatt dér landshdvding Maggi Mikaelsson, kommunfdrbundets ordférande Maria Soderberg,
lansstyrelsens jamstélldhetsexpert Lillemor Landsten och forskarna Anders Bruhn och Lena Karlqgvist
deltog.

Implementeringsarbetet startade redan vid styrgruppens forsta mote 4 maj 2006. Déar drogs upp
riktlinjer for hur erfarenheter och kunskaper fran projektet skulle spridas och hur respektive
organisation ska kunna fora ut information via sina egna natverk.

En kommunikationsstrategi for information om projektet och spridning av resultat arbetades fram med
hjalp av Begriplig AB. Efter avslutat projekt kommer information om projektet att finnas tillganglig pa
Jamtlands lans hemsida och forskarrapporten kommer att finnas tillganglig pa bibliotek.

Ett presentationsmaterial om projektet har tagits fram liksom en "RollUp”.

I samband med att utbildningen av nyckelpersoner startade skickades ett pressmeddelande ut till
media i lanet. Detta resulterade i en artikel i Ostersundsposten samt inslag i Radio Jamtland och Svt:s
Mittnytt.

Annonsering har skett i bada lokaltidningarna och lokala gratistidningar och radiokanaler infor
samtliga genomférda seminarier och utbildningsdagar.

Ett stort antal debattartiklar och reportage i saval dags- som fackpress har forekommit under projektets
gang.

Efter projektets slut kommer information att finnas pa Jamtlands lans landstings hemsida.
For att kunna finnas tillganglig pa bibliotek for utlaning har forskarrapporten tilldelats ISBN-nummer
ISBN 978-91-633-1954-9
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Projektet har blivit uttaget for sarskild granskning av strukturfonden. Férsta motet hélls i juni 2007.

| samtliga utskick, annonser osv har logotyper for de inblandade finansiarerna och projektégare

funnits med.
I relation till det ursprungligen tankta sa har projekt Malvorna 11 tvingats gora ett antal anpassningar

till de olika finansiarernas onskemal och regler. Aven om dessa i nagra fall varit ganska omfattande sa

har det knappast paverkat sjalva projektinnehallet, dvs. modellen som sadan. Férutsattningar och
villkor har dock forandras gentemot det ursprungligen tankta pa olika satt vilket paverkat

projektprocessen negativt i vissa lagen.

Detta ar ett delprojekt vilket tillsammans med tva andra delprojekt, som vander sig till privata
arbetsplatser i Jamtland och Vésternorrland, bildar projektet Malvorna I1.

Kristina Lindholm
Projektledare

Tack for oss! .

¥ Helena Dahlin

Kristina Lindholm

E-post: kristina.lindholm@jll.se telefon: 070-264 91 33
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